
≪個人情報の取扱いについて≫ 
 

株式会社ダイナムビジネスサポート（以下「当社」という）における個人情報の取扱いについて、以下のとお

り公表いたします。 

1.個人情報の利用目的 

当社における個人情報・個人番号・特定個人情報について、以下の目的で利用いたします。 

№ 類型 利用目的 

1 取引先に係る個人情報 

1）業務上の必要な連絡・商談等を行うため 

2）電子メール、郵送又は電話等の方法によるお問合せ・ご相談に対応

するため 

3）取引先との契約履行のため 

4）当社及び関連会社等の最新情報や新サービス等のご案内 

5）取引先選定に係る調査のため（反社調査、与信管理） 

2 不動産に関する情報 

1）不動産取引を行うに際し正確な権利関係を把握するため 

2）物件の販売状況を管理するため 

3）自社物件を管理するため 

3 
お問合せ等により取得する音声を含

む情報 

1）苦情・相談・お問合せに対する回答、連絡、対応管理のため 

2）内部通報調査のため 

4 防犯カメラ情報 
1）防犯上の安全管理のため 

2）事件・事故発生時の調査のため 

5 求人・採用情報 
1）求人・採用選考活動のため 

2)人事労務上の手続き、管理をするため 

6 従業員情報 

1）人事労務上の手続き、管理をするため 

2）教育計画、教育・研修履歴、アンケート、保有資格等を管理するため 

3）給与、賞与、公租公課、寮・社宅等の福利厚生に関する事務処理を

するため 

4）健康診断、ストレスチェック等の手続き、管理をするため 

5）防災、システム認証等のセキュリティ管理をするため 

6）当社業務で利用する各種システム、ＩＴサービスアカウント作成、管

理をするため 

7）モニタリング等における安全管理措置のため 

  



2.個人情報を直接書面で取得する場合 

ご本人様に明示し、同意を得る事項 

（a）当社の氏名又は名称  

（b）個人情報保護管理者（若しくはその代理人）の氏名又は職名、所属及び連絡先  

（c）利用目的  

（d）個人情報を第三者に提供することが予定される場合の事項  

・第三者に提供する目的 

・提供する個人情報の項目 

・提供の手段又は方法 

・当該情報の提供を受ける者又は提供を受ける者の組織の種類、及び属性 

・個人情報の取扱いに関する契約がある場合はその旨 

（e)個人情報の取扱いの委託を行うことが予定される場合には、その旨 

（f）保有個人データの利用目的の通知、開示、訂正、追加又は削除若しくは利用又は提供の拒否権に該当

する場合には、その請求等に応じる旨及び問い合せ窓口 

（g）本人が個人情報を与えることの任意性及び当該情報を与えなかった場合にご本人に生じる結果 

（h）本人が容易に知覚できない方法によって個人情報を取得する場合には、その旨 

ただし、人の生命、身体若しくは財産の保護のために緊急に必要がある場合、又は以下 3.（a)～（d）のいず

れかに該当する場合には、その限りではありません。 

3.個人情報を直接書面以外での方法によって取得する場合 

ご本人様の個人情報を直接書面以外の方法によって取得した場合、あらかじめその利用目的を公表してい

る場合を除き、速やかにその利用目的をご本人様に通知し、又は公表します。 

ただし、次に示すいずれかに該当する場合は、この限りではありません。 

（a）利用目的を本人に通知するか、又は公表することによって本人又は第三者の生命、身体、財産その他

の権利利益を害するおそれがある場合 

（b)利用目的を本人に通知するか、又は公表することによって当該組織の権利又は正当な利益を害するお

それがある場合 

（c）国の機関又は地方公共団体が法令の定める事務を遂行することに対して協力する必要がある場合で

あって、利用目的を本人に通知するか、又は公表することによって当該事務の遂行に支障を及ぼすおそ

れがある場合 

（d）取得の状況からみて利用目的が明らかであると認められる場合  

4.個人情報の委託について 

当社が自社の業務の全部又は一部を業務委託する場合に、保護措置を講じたうえで、個人情報を当該業

務委託先に委託することがあります。この場合は、当社の定める個人情報の保護水準を満たす企業を選定

するとともに、個人情報の安全管理が図られるよう委託先に対し管理・監督を行います。 



5.第三者への個人情報の開示・提供について 

当社は、ご本人様より取得させていただいた個人情報を適切に管理し、あらかじめご本人様の同意を得るこ

となく第三者に提供することはありません。 

6.個人情報の共同利用について 

当社は、当社グループ企業で個人情報を共同利用いたします。 

個人情報を共同利用する場合は、以下の利用目的の範囲内で利用いたします。 

項目 取引先に係る個人情報 

共同して利用される個人情報の項目 登記情報、顧客番号、与信情報、契約情報、など取引先管理に必要な情報 

共同して利用する者の範囲 ダイナムジャパンホールディングスグループ会社（※）のうち日本国内の会社 

共同して利用する者の利用目的 

・契約、債務管理 

・信用調査情報の確認 

・反社会的勢力調査情報の確認 

共同して利用する個人情報の管理について

責任を有する者の氏名又は名称 

株式会社ダイナムビジネスサポート 

東京都荒川区西日暮里五丁目 15 番 7 号 

代表執行役   松岡 大成 

取得方法 

・対面、郵送、WEB、電子メール等によって、本人から直接書面にて取得 

・官報、書籍、職員録、WEB 等から取得 

・企業調査委託会社から取得 

※ https://www.dyjh.co.jp/group/index.html 

7.当社ウェブサイトの閲覧履歴について 

当社ウェブサイトをより便利に閲覧していただくために、クッキー（ご本人様の使用するコンピュータのブラウ

ザとサーバーの間で送受信されるデータ）という技術を使用しています。 

当社ウェブサイトでクッキーにより取得するデータには、個人を特定する情報は含まれておりません。 

8.個人情報のお取扱いに関する苦情・相談窓口 

当社の個人情報の取扱いに関するご相談は、お電話、郵便にて以下へお申出ください。 

直接ご来社いただいてのお申出はお受けいたしかねますので、ご了承いただけますようお願い申し上げま

す。 

 



【当社個人情報お問合せ窓口】 

株式会社ダイナムビジネスサポート 

個人情報保護管理者 経営管理部長代行 

住所：〒116-0013 東京都荒川区西日暮里五丁目 15 番 7 号 

電話：03-5850-3575 

受付時間：10:00-17:00（土日・祝日及び当社所定の休日を除く） 

【認定個人情報保護団体の名称及び苦情の解決の申出先】 

※個人情報の取り扱いに関する苦情のみを受付けています。 

 

当社は、以下の認定個人情報保護団体の対象事業者です。 

名称 ： 一般財団法人 日本情報経済社会推進協会 

申出先 ： 認定個人情報保護団体事務局 

住所 ： 〒106-0032 東京都港区六本木一丁目 9 番 9 号 六本木ファーストビル内 

電話 ： 03-5860-7565  0120-700-779 （フリーダイヤル）  

9.改訂について 

当社では、ご本人様の個人情報・特定個人情報等の保護を図るために、また、法令その他の規範の変更に

対応するために、「個人情報保護方針」・「個人情報の取扱いについて」を改訂することがあります。改訂に

つきましては、当社のホームページにてお知らせいたします。 

以上 

最終改訂：2024 年 2 月 1 日 


